
СИМВОЛИ
На корпусі або паспортній табличці цього виробу є попереджувальні
символи, що позначають потенційну небезпеку. Ознайомтеся з такими
символами та їхніми значеннями, наведеними в таблиці нижче.
Примітка. У цьому документі термін «цей виріб» або «пристрій» означає 

ЗБЕРЕЖІТЬ ЦІ ІНСТРУКЦІЇ

ВІДМОВА ВІД ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ
До комплекту цього виробу входить основна друкована
документація, необхідна для встановлення та базового
використання. Для отримання детальних посібників, ресурсів і
найактуальнішої інформації про виріб відвідайте сайт за посиланням:
https://www.ecoflow.com/support/download/. Перед використанням
ретельно й усвідомлено ознайомтеся з документацією виробу. Неналежне
використання може призвести до серйозних травм, пошкоджень або
втрати майна. Використовуючи цей виріб, ви погоджуєтеся з усіма
умовами, зазначеними в його документації, і приймаєте їх. EcoFlow не
несе відповідальності за збитки, пошкодження або травми, спричинені
неправильним використанням або недотриманням вимог.

УКРАЇНСЬКА
ІНСТРУКЦІЇ
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Символ Опис

Маркування CE
Пристрій відповідає основним вимогам чинного
законодавства ЄС.

Заземлення
Позначає місце для підключення кабелю захисного
заземлення (PE).

Ознайомлення з посібником
Перед установленням, використанням або
обслуговуванням уважно ознайомтеся з посібником
користувача й усіма інструкціями з техніки безпеки.

Увага! Ризик ураження електричним струмом
Не намагайтеся розібрати пристрій. Усередині немає
деталей, обслуговування яких має виконувати
користувач. Для обслуговування звертайтеся до
кваліфікованих спеціалістів.

Увага!
Перед обслуговуванням від’єднайте пристрій від усіх
джерел напруги.

Директива WEEE
Не викидайте пристрій разом із побутовим сміттям.
Дотримуйтеся місцевих правил утилізації електронних
відходів.

Увага! Гаряча поверхня
Під час використання не торкайтеся корпусу пристрою.

Увага! Ризик ураження електричним струмом
Перед обслуговуванням зачекайте принаймні 5 хвилин
після від’єднання всіх джерел напруги.

EcoFlow STREAM Pro або EcoFlow STREAM Ultra.

1. 
2. 

3. 

4. 

Перед використанням прочитайте цей документ та іншу документацію,
яка стосується виробу.
Установлення цього виробу має відповідати всім застосовним 
місцевим правилам, нормам і стандартам.
Між цим пристроєм і електромережею необхідно встановити 
автоматичний вимикач.
Коли масив сонячних панелей піддається впливу світла, він генерує 
напругу постійного струму, яка подається на обладнання для 
перетворення електроенергії.
Під час установлення, обслуговування або ремонту цього виробу 
використовуйте ізоляційні інструменти й засоби індивідуального 
захисту.
Установлюйте виріб у чистому, сухому й добре провітрюваному місці.
Тримайте виріб у недоступному для дітей і домашніх тварин місці. 
Якщо виріб використовуватиметься в присутності дітей, вони мають 
перебувати під наглядом.
Переконайтеся, що довжина кабелю для кожної сонячної панелі, 
підключеної до цього виробу, не більше ніж 3 метри.
Перед виконанням будь-яких електричних з’єднань обов’язково 
вимкніть усі підключені навантаження (наприклад, пристрої або 
обладнання, що живляться від цього виробу).

5. 

6. 
7. 

8. 

9. 

10. Від’єднуючи виріб, обов’язково тягніть за вилку, а не за шнур, щоб 
зменшити ризик пошкодження електричної вилки та шнура.

11. Не вставляйте у виріб пальці чи руки.
12. Не піддавайте виріб впливу прямих сонячних променів, дощу чи снігу.
13. Щоб уникнути радіоперешкод, не піддавайте цей виріб впливу 

сильних електромагнітних полів.
14. Не встановлюйте й не використовуйте цей виріб поблизу 

легкозаймистих, вибухонебезпечних, корозійних або каустичних 
речовин.

15. Не встановлюйте й не використовуйте цей виріб за екстремальних 
погодних умов, зокрема під час грози, сильного дощу чи вітру.

16. Бережіть цей виріб від сильних ударів, вібрації та падінь, щоб 
запобігти його пошкодженню. 

17. Заборонено тягнути, стискати цей виріб, ставати на нього або кидати 
його у вогонь, оскільки це може спричинити вибух.

18. Не використовуйте із цим виробом пошкоджені дроти або кабелі.
19. Не допускайте пошкодження, стирання або видалення будь-яких 

етикеток на цьому виробі.
20. Не розбирайте, не ремонтуйте та не змінюйте цей виріб самостійно. 

З питань технічного обслуговування або ремонту звертайтеся до 
служби підтримки клієнтів EcoFlow.

21. Не використовуйте жодних неофіційних або нерекомендованих 
компонентів і приладдя. Щоб отримати будь-які запчастини, 
зверніться до EcoFlow по додаткову допомогу.

22. Не очищуйте виріб легкозаймистими або токсичними розчинниками. 
Протирайте його м’якою сухою тканиною.

23. Не ставте на виріб важкі предмети (> 40 кг).
24. Переміщення пристрою: для безпечного переміщення цього виробу 

виконуйте наведені нижче дії в зазначеній послідовності. 
a. Вимкніть живлення підключеного навантаження.
b. Від’єднайте кабелі від портів для під’єднання до сонячних панелей. 
c. Від’єднайте кабелі від розеток змінного струму. 
d. Від’єднайте кабель від порту для під’єднання до електромережі. 
e. Вимкніть виріб.

25. Інструкції із заземлення: цей виріб потребує заземлення. У разі 
несправності або поломки заземлення забезпечує шлях найменшого 
опору для електричного струму, зменшуючи ризик ураження. Для 
вашої безпеки компанія EcoFlow надає шнур із провідником / вилкою 
заземлення. Цю вилку слід вставити врозетку, яка встановлена 
належним чином і заземлена відповідно до всіх місцевих норм і 
розпоряджень.
ПОПЕРЕДЖЕННЯ. Неправильне підключення провідника 
заземлення обладнання може призвести до ураження електричним 
струмом. Якщо ви зіткнулися з наведеними нижче ситуаціями, замість 
того, щоб модифікувати вилку, що постачається разом із виробом, 
проконсультуйтеся з кваліфікованим електриком:
- ви не впевнені, що виріб заземлено правильно;
- ви виявили, що вилка, яка постачається разом із виробом, не 
підходить до розетки.

 

 
 

26. Вимоги до персоналу: деякі роботи зі встановлення або 
обслуговування має виконувати лише кваліфікований спеціаліст. 
Див. вимоги до персоналу, зазначені в документації до виробу, щоб 
забезпечити правильне й безпечне виконання цих завдань.

27. Повідомлення про непряме заземлення: клему заземлення 
не підключено до нейтральної лінії змінного струму. Внутрішня 
електрична система залишається ізольованою від землі, коли виріб (і 
його каскадну систему, якщо є) відключено від мережі.

28. Інструкції із зовнішнього заземлення: додаткове заземлення може 
знадобитися в разі неналежного заземлення в місці встановлення 
або за наявності спеціальних вимог до заземлення, передбачених 
місцевими нормами. У таких випадках використовуйте клему 
заземлення на цьому виробі для забезпечення належного 
заземлення.

5 mins
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ТЕХНІЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Номінальна потужність

Номінальна напруга

Термін служби

Електрохімічний елемент 

Модель

Розміри

Маса нетто

Тип

Ступінь захисту оболонки

Ступінь забруднення

Категорія перевантаження

Категорія середовища

Метод охолодження

Номінальна напруга та частота

Номінальна вихідна потужність

Номінальний вихідний струм

Макс. вхідний струм

Макс. вхідна потужність

Коефіцієнт потужності 

Номінальна напруга та частота

Макс. вихідна потужність

Макс. вихідна позірна потужність

Макс. вихідний струм

Макс. вхідний струм

Макс. вхідна потужність

Макс. вхідна позірна потужність

Коефіцієнт потужності 

Номінальна напруга та частота

Макс. вихідна потужність

Макс. вихідна позірна потужність

Номінальний вихідний струм

Макс. вихідний струм (в обхідному режимі)

Макс. вхідна потужність

Макс. вхідна позірна потужність

Макс. вхідний струм

Коефіцієнт потужності 

Кількість контролерів заряду MPPT

Діапазон напруги контролерів заряду MPPT

Макс. вхідна потужність

Макс. вхідна напруга

Макс. вхідний струм

Макс. вхідний струм короткого замикання

Середовище 

Розетка змінного струму 

10 А

2300 Вт

1(від –0,8 до +0,8)

Експлуатаційна висота над рівнем моря

Робоча температура

Температура зберігання

Відносна вологість

≤ 4000 м

від –20 °C до 55 °C²

від –20 °C до 55 °C

5–95 %

Функції 

Зв’язок

Керування 

WLAN, Bluetooth

Програма EcoFlow

¹ Умови тестування: Заряджання за температури 0,5 °C / 0,5 °C / розряджання за температури 25 °C.
² Продуктивність може знижуватися за температури вище ніж 35 °C.

230 В~, 50 Гц

1200 Вт

1200 ВА

5,22 А

10 А

800 Вт

800 ВА

3,48 А

600 Вт

600 ВА

2,61 А

800 Вт

800 ВА

3,48 А

1(від –0,8 до +0,8)

Порт для паралельного з’єднання (змінний струм) 

230 В~, 50 Гц

2300 Вт

2300 ВА

10 А

10 А

2300 Вт

2300 ВА

1(від –0,8 до +0,8)

600 Вт

600 ВА

2,61 А

Загальні відомості

EF-EA-HD-U2K-800 EF-EA-HD-U2K-600  EF-EA-HD-P2K-800 EF-EA-HD-P2K-600

255 × 284 × 458 мм

23,1 кг 22,8 кг

Ізольований 

IP65

PD3

Постійний струм: II, змінний струм: III

На відкритому повітрі / у приміщенні

Природна конвекція (без вентиляторів)

Інформація про акумулятор

1,92 кВт·год

19,2 В

6000¹ 

LFP (LiFePO₄)

Порт для під’єднання сонячних панелей (постійний струм)

4 3

15–60 В

2000 Вт (500 Вт на один контролер заряду MPPT) 1500 Вт (500 Вт на один контролер заряду MPPT)

60 В

14 А

20 А

Порт для під’єднання до електромережі (змінний струм) 

230 В~, 50 Гц

800 Вт

3,48 А

600 Вт

2,61 А

800 Вт

3,48 А

600 Вт

2,61 А
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Radio Frequency (RF) Specifications for EU
• Bluetooth
Frequency: 2402-2480 MHz
Maximum Output Power: < 20 dBm
• WLAN
Frequency: 2412-2472 MHz / 2422-2462 MHz
Maximum Output Power: < 20 dBm

Funkfrequenz (RF)-Spezifikationen für die EU
• Bluetooth
Frequenz: 2 402-2 480 MHz
Maximale Ausgangsleistung: < 20 dBm
• WLAN
Frequenz: 2 412-2 472 MHz / 2 422-2 462 MHz
Maximale Ausgangsleistung: < 20 dBm

Specifiche delle radiofrequenze (RF) per l’UE
• Bluetooth
Frequenza: 2.402-2.480 MHz
Potenza massima in uscita: <20 dBm
• WLAN
Frequenza: 2.412-2.472 MHz / 2.422-2.462 MHz
Potenza massima in uscita: <20 dBm

Spécifications des radiofréquences (RF) pour l'UE
• Bluetooth
Fréquence : 2 402 à 2 480 MHz
Puissance de sortie maximale : < 20 dBm
• WLAN
Fréquence : 2 412 à 2 472 MHz / 2 422 à 2 462 MHz
Puissance de sortie maximale : < 20 dBm

Specificaties voor radiofrequentie (RF) voor de EU
• Bluetooth
Frequentie: 2402-2480 MHz
Maximum uitgangsvermogen: < 20 dBm
• WLAN
Frequentie: 2412-2472 MHz / 2422-2462 MHz
Maximum uitgangsvermogen: < 20 dBm

Especificaciones de radiofrecuencia (RF) para la UE
• Bluetooth
Frecuencia: 2402 - 2480 MHz
Potencia de salida máxima: < 20 dBm
• WLAN
Frecuencia: 2412-2472 MHz / 2422-2462 MHz
Potencia de salida máxima: < 20 dBm

Специфікації радіочастот для Європейського Союзу
• Bluetooth
Частота: 2402–2480 МГц
Максимальна вихідна потужність: < 20 дБм
• WLAN
Частота: 2412–2472 МГц / 2422–2462 МГц
Максимальна вихідна потужність: < 20 дБм

Технические характеристики радиочастот (РЧ) для ЕС
• Bluetooth
Частота: 2402-2480 МГц
Максимальная выходная мощность: < 20 дБм
• Беспроводная локальная сеть (WLAN)
Частота: 2412-2472 МГц / 2422-2462 МГц
Максимальная выходная мощность: < 20 дБм

en: Hereby, EcoFlow Inc. declares that this product is in compliance with Directives 2014/35/EU, 2014/30/EU, 2014/53/EU, 2011/65/EU+(EU)2015/863, (EU) 
2023/1542. The full text of the EU Declaration of Conformity is available at the following Internet address: http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance 

de: Hiermit erklärt EcoFlow Inc., dass dieses Produkt den Richtlinien 2014/35/EU, 2014/30/EU, 2014/53/EU, 2011/65/EU+(EU)2015/863, (EU) 2023/1542 
entspricht. Den vollständigen Text der EU-Konformitätserklärung finden Sie unter folgender Internetadresse: http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance 

fr: Par la présente, EcoFlow Inc. déclare que ce produit est conforme aux directives 2014/35/UE, 2014/30/UE, 2014/53/UE, 2011/65/UE, modifiée 
par (UE) 2015/863, ainsi que (UE) 2023/1542. Le texte intégral de la déclaration de conformité UE est disponible à l’adresse web suivante : 
http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance 

it: Con la presente, EcoFlow Inc. dichiara che questo prodotto è conforme alle direttive 2014/35/UE, 2014/30/UE, 2014/53/UE, 2011/65/UE+(UE)2015/863, (UE) 
2023/1542. Il testo completo della Dichiarazione di conformità UE è disponibile al seguente indirizzo Internet: http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance 

es: Por la presente, EcoFlow Inc. declara que este producto cumple con las Directivas 2014/35/UE, 2014/30/UE, 2014/53/UE, 2011/65/
UE+(UE)2015/863, (UE) 2023/1542. El texto completo de la Declaración de Conformidad UE está disponible en la siguiente dirección de Internet: 
http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance 

nl: Hierbij verklaart EcoFlow Inc. dat dit product voldoet aan Richtlijnen 2014/35/EU, 2014/30/EU, 2014/53/EU, 2011/65/EU+(EU) 2015/863, (EU) 2023/1542. 
De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring is beschikbaar op het volgende internetadres: http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance 

ru: Компания EcoFlow Inc. заявляет, что данное устройство соответствует Директивам 2014/35/EU, 2014/30/EU, 2014/53/EU, 2011/65/EU+(EU)2015/863 и 
(EU) 2023/1542. Полный текст Декларации о соответствии нормам ЕС доступен по следующему веб-адресу: http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance

uk: Цим компанія EcoFlow Inc. заявляє, що цей виріб відповідає вимогам Директив 2014/35/EU, 2014/30/EU, 2014/53/EU, 2011/65/EU+(EU)2015/863, (EU) 
2023/1542. Повний текст Декларації відповідності вимогам ЄС доступний за цим посиланням: http://www.ecoflow.com/eu/eu-compliance 
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The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of such marks by EcoFlow Inc. is under license. Other
trademarks and trade names are those of their respective owners.

en: This marking indicates that this product should not be disposed of with other household waste within the EU. Recycle this product properly to prevent 
possible damage to the environment or a risk to human health via uncontrolled waste disposal and in order to promote the sustainable reuse of material
resources. Please return your used product to an appropriate collection point or contact the retailer where you purchased this product. Your retailer will
accept used products and return them to an environmentally-sound recycling facility. For information on the disposal of electrical and electronic equipment,
visit the following website: https://eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal

de: Diese Kennzeichnung weist darauf hin, dass dieses Produkt innerhalb der EU nicht über den Hausmüll entsorgt werden darf. Recyceln Sie dieses Produkt 
ordnungsgemäß, um eine mögliche Schädigung der Umwelt oder eine Gefährdung der menschlichen Gesundheit durch unkontrollierte Abfallentsorgung 
zu vermeiden und um die nachhaltige Wiederverwendung von Materialressourcen zu fördern. Bitte geben Sie Ihr gebrauchtes Produkt bei einer geeigneten 
Sammelstelle ab oder wenden Sie sich an den Händler, bei dem Sie das Produkt gekauft haben. Ihr Einzelhändler nimmt gebrauchte Produkte an und 
führt sie einer umweltgerechten Recyclinganlage zu. Informationen zur Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeräten finden Sie auf folgender Website: 
https: //eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal

fr: Ce marquage indique que ce produit ne doit pas être mis au rebut avec les autres déchets ménagers au sein de l'UE. Recyclez ce produit correctement pour 
prévenir les dommages environnementaux et les risques pour la santé humaine associés à une mise au rebut inappropriée des déchets, tout en favorisant la 
réutilisation durable des ressources matérielles. Veuillez rapporter votre produit usagé à un point de collecte approprié ou contacter le détaillant chez lequel 
vous avez acheté ce produit. Votre détaillant acceptera les produits usagés pour les envoyer à un centre de recyclage respectueux de l'environnement. Pour 
plus d'informations sur l'élimination des équipements électriques et électroniques, rendez-vous sur https://eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal

it: Questo simbolo indica che il prodotto non deve essere smaltito con gli altri rifiuti domestici sul territorio dell’UE. Riciclare correttamente questo prodotto, 
per evitare possibili danni all’ambiente o alla salute umana derivanti da uno smaltimento incontrollato dei rifiuti e promuovere il riutilizzo responsabile delle 
risorse materiali. Restituire il prodotto usato presso un centro di raccolta appropriato o contattare il rivenditore presso il quale si è acquistato il prodotto. Il 
rivenditore accetterà i prodotti usati e provvederà a farli pervenire in un impianto di riciclaggio ecocompatibile. Per informazioni sul corretto smaltimento delle 
apparecchiature elettriche ed elettroniche, consultare il seguente sito web: https://eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal

es: Esta marca indica que este producto no debe desecharse con otros residuos domésticos dentro de la UE. Recicle este producto de un modo adecuado para 
evitar posibles daños al medio ambiente o un riesgo para la salud humana debido a la eliminación no controlada de residuos y para fomentar la reutilización 
sostenible de los recursos materiales. Devuelva su producto usado a un punto de recogida apropiado o contacte con el minorista donde compró este 
producto. Su minorista aceptará productos usados y los devolverá a una planta de reciclaje respetuosa con el medio ambiente. Para obtener información 
sobre la eliminación de equipos eléctricos y electrónicos, visite el siguiente sitio web: https://eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal

nl: Dit teken geeft aan dat dit product in de EU niet met andere huishoudelijk afval mag worden afgevoerd. Zorg ervoor dat dit product juist wordt gerecycled. 
Zo voorkomt u dat via een ongecontroleerde afvalverwerking schade aan het milieu of risico ’s voor de menselijke gezondheid ontstaan, en stimuleert u 
het duurzaam hergebruik van hulpbronnen. Breng uw product naar een geschikt inzamelpunt of neem contact op met de winkel waar u dit product hebt 
aangeschaft. De winkel zal gebruikte producten innemen en naar een recyclingcentrum brengen dat aan de milieueisen voldoet. Ga voor informatie over de 
verwijdering van elektrische en elektronische apparatuur naar de volgende website: https://eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal

ru: Данная маркировка указывает на то, что это устройство не подлежит утилизации вместе с другими бытовыми отходами на территории ЕС. Это 
устройство должно быть переработано надлежащим образом, чтобы предотвратить возможный ущерб окружающей среде или риск для здоровья 
людей в результате неконтролируемой утилизации отходов, а также в целях содействия экологически безопасному повторному использованию 
материальных ресурсов. Доставьте использованное устройство в соответствующий пункт сбора или обратитесь по месту приобретения 
устройства. Ваш дистрибьютор примет использованные устройства и направит их на соответствующее предприятие для экологически 
безопасной переработки. Информация об утилизации электрического и электронного оборудования доступна по следующему веб-адресу: 
https: //eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal

uk: Це маркування означає, що на території країн ЄС цей виріб не можна викидати разом з іншими побутовими відходами. Утилізуйте цей виріб 
належним чином, щоб запобігти можливій шкоді довкіллю або ризику для здоров’я людей через неконтрольовану утилізацію відходів, а також для 
сприяння сталому повторному використанню матеріальних ресурсів. Передайте виріб, який більше не використовується, у відповідний пункт збору 
або зверніться до роздрібного продавця, у якого ви його придбали. Роздрібний продавець має прийняти виріб, який більше не використовується, 
і передати його на підприємство з екологічно безпечної переробки. Щоб отримати інформацію про утилізацію електричного та електронного 
обладнання, відвідайте вебсайт: https://eu.ecoflow.com/pages/electronic-devices-disposal
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